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Anna Mas
Gerent

Encetavem I'any 2020 plens d'il-lusions i nous projectes. Teniem prevista la
inauguracié de I'ampliacié de la llar-residéncia de Montblanc el dia 20 de
febrer i la formalitzacié de la licitacié per la conservacié i posada en marxa
de I'espai natural de 'Ermita de Sant Josep de Montblanc entre d'altres nous
projectes. Dues setmanes després de la inauguracié de la llar esclataven els
primers indicis de Pandémia de la COVID-19 i en data 6 de marg constituiem
un Comité de Gesti6 de Crisis per fer front al repte de gestié d’aquesta crisis
sanitaria.

la junta directiva

El 12 de marg¢ ja ens anticipavem a tancar els serveis d'atencié ditrna a nivell
presencial i els serveis laborals tenint clar que el més important era preservar
la salut dels participants i persones treballadores d’APRODISCA per sobre de
qualsevol altre criteri. Restaven oberts els serveis d’habitatge per a totes les
persones residents que no podien o no tenien possibilitat d’anar a casa seva.

Preocupats per l'evolucio i I'impacte de la pandémia en els serveis laborals

i en 'economia de I'entitat, sol-licitavem la concessié d'un ERTO de forga
major amb l'objectiu de preservar la salut de les 151 persones treballadores
vinculades d'una o altra forma a les seccions laborals de I'entitat. ERTO de
forga major que ens va ser concedit amb efectes de 16 de margique vam anar
monitoritzant I'evolucié de les seccions i el context i vam anar desafectant
Carme Sureda Pepita Espafiol Carme Ramirez Jordi Cafiellas Eduard Arias Clotilde Artal M.Dolors Civit Francisca Ibarz paulatinament total o parcialment el personal fins el 23 de novembre 2020,

Presidenta Vicepresidenta Secretaria Tresorer Vocal Vocal vocal vocal data en que vam donar per finalitzada aquesta etapa d’ERTO.

Afortunadament, vam evitar I'entrada del virus als serveis d’habitatge i als
domicilisdel clients del Servei d’Ajuda a Domiciligracies a la nostra mentalitat
preventiva i d'anticipacié, com per I'excel-lencia en la professionalitat del
personal dels serveis d'atencié a les persones.

La resta de participants dels serveis d'atencié ditrna i dels serveis d'insercid
que restaven en els seus domicilis van ser atesos telematicament i amb
visites als domicilis o als seus entorns amb gran qualitat i perseveranca pels
seus equips de referéncia.

L'entitat no va escatimar esforcos econdmics en invertir tant en la compra de
materials de proteccid, en reforcar la higiene i la neteja dels espais, com en la
millora de les telecomunicacions i I'accessibilitat amb la compra d’equips pel
teletreball, la instal-lacié d’antenes i de sistemes de monitoritzacio.

D'aquesta crisi econdmica, social i sanitaria, APRODISCA en surt més
reforgada i amb varies llicons apreses. Convencguts que junts i treballant colze
a colze amb la gran forga i professionalitat de I'equip som capagos de fer
front als llurs i nous reptes que hagim d'encarar d’aqui en endavant.




La nostra entitat té una trajectoria de meés de trenta anys d’historia
al costat de les persones amb discapacitat intel-lecutal, les

TOTS SO m | fe m persones amb malaltia mental i/o amb risc d'exclusié social. Des
del compromis amb les persones i les seves families, treballem per

APRODISCA a la millora de la qualitat de vida i la insercié laboral amb suports i
orientacio, fomentant la seva autonomia personal i sobretot en els

darrers anys reforcant a les persones amb especials dificultats en el
nostre entorn de Centre Especial de Treball.
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la nostra MISSIO

“Aprodisca és una entitat sense anim de lucre, declarada d'utilitat publica,
que treballa per la millora continua de la qualitat de vida de les persones
amb discapacitat intel-lectual, les persones amb malaltia mental i les seves
families, garantint les condicions d'igualtat d'oportunitat i participacio
social, oferint els serveis i suports individualitzats, seguint criteris
d'eficiéencia i eficacia.”

Linies estratégiques

Compromisamb la Disposar d'un equip huma amb
millora de la qualitat de vocacio, qualificat, professional
vida de les persones i flexible
Fomentar la innovacio, la Gestio sostenible i
millora continua i I'excel-léncia responsable

en la gestio dels serveis

Potenciar la visio comercial Cooperacio i col-laboracio en el
i productiva dels serveis desenvolupament sostenible del
laborals territori

VISIO | VALORS

Volem ser una entitat de referéncia en el compromis amb la millora de la qualitat de vida
de les persones, que coopera i col-labora en el desenvolupament sostenible del territori.

Ho aconseguirem a través de:

La gestio de serveis i programes basats en l'excel-lencia mitjangant els criteris de la millora continua.

Un equip huma amb vocacio, qualificat, professional i flexible

La participacio activa de les families i de les persones professionals amb un alt nivell de comunicacio al
respecte, confianga, amabilitat i calidesa.

La gestio etica i la igualtat en el tracte i d'oportunitats en el treball.

La transparencia en la gestid, la sostenibilitat i la solidesa financera, defensant 'economia del bé comu
guiant-nos pels seus principis i valors.

La potenciacié de la visié comercial i productiva dels serveis laborals.

La difusio de la cultura de la qualitat, la prevencié de riscos i el respecte mediambiental, la recerca i la
innovacié dels metodes, processos i coneixements.

L'observanca estricta de la legalitat vigent.
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dones homes

@
' Persones

Persones treballadores amb discapacitat ateses

amb 92,77 jornades completes

—\\0\\\ 165 stgnes fw]omes

Llar
residéncia

39

N Persones treballadores
Q equips de suport i acompanyament Persones
\ amb 104,06 jornades completes ateses

Joves extutelats

‘i 9 Persones ateses als E
Serveis terapeutics de dia Persones
STO ateses

Persones ateses als
Serveis prelaborals
(SOI'i SPL)

1417

d'Aprodisca
Cantaires

55 Persones ateses al
Servei de lleure

180
dones homes

273 23 20 13

Total plantilla de Persones Persones Persones
persones treballadores voluntaries Socies Socies
amb 196,83 jornades completes protectores



Aquest any ha estat marcat per la
pandémia, un any en el que volem
passar pagina i que resumim amb xifres i
fotografies I'impacte que ha suposat a les
persones, als professionals, a les families

i en conjunt a tota I'entitat i I'esfor¢ que
hem fet per seguir endavant.

El 16 de marg, ens concedeixen
I'ERTO de for¢a major amb 151
persones treballadores afectades

7.500 € en compra de mascaretes
Donacié de 600 mascaretes i 60 litres de
gel hidroaloholic de Verallia i Fundacién
Mapfre, 3 D Activistes

37 persones treballadores confinades per
contactes

COVID-19

9 PCR realitzats

2 persones treballadores positives

2 persones usuaries positives

0 contagis i ingressos hospitalaris a la
llar-residéncia

Com ens hem adaptat?

Hem aplicat en tot moment els protocols
de la normativa del Procicat, mantenint
els grups bombolla per tal de garantir els
serveis i sobretot vetllar per la salut de les
persones.

Hem estat molt prudents i amb mesures
preventives constants obtenint un index
molt i molt baix de contagis.

Resum noticies relacionades amb el periode de la Covid a I'entitat

MARC Tanquem tota l'activitat laboral  ABRIL
Comenga la pandéemia amb un i només es mantenen els
confinament llarg de les llars que es serveis essencials de la llar,
blinden per evitar I'entrada de la Covid. Neteja, SAD i PSPALL.
Oferim serveis assistencials 24 hores.

Les videoconferencies passen a formar part del nostre dia a dia. Dinamitzem els serveis amb recursos online
gue ens fan sentir més a prop i a les llars ens comuniquem amb les families.

MAIG Comencen a fer sortides individuals. Alguns veuen a la familia o als amics pel carrer després de dos mesos, i

Després de 50 dies fem les primeres
passejades terapeutigues i comencem a
fer-ne de manera individual a personesde  Comenca a poc a poc el desconfinament.
les llars.

iniciem les visites a les poblacions.

FS UN DONATIU

#ajudaAprodisca

S'edita una guia
de recursos per a
les persones que
necessiten suports
digitals

ACOST

Gaudim de l'estiu
desdecasailes
llars en sén un
exemple

Donacions de la campanya “fes el teu donatiu” 3.561 €

El mes de juny vam iniciar campanyar de captacié de fons per tal
minimitzar I'impacte econdmic de la covid a la nostra entitat.

SETEMBRE

Comencem l'activitat de
tots els serveis amb totes
les mesures de seguretat
i grups bombolla.

Nous equips, nous espais
i molta prevencio

OCTUBRE | NOVEMBRE
Primers casos positius de
Covid-19

Compra de material informatic
gracies als donatius de la
campanya de captacio de fons

El 23 de novembre es finalitza
I'expedient d'ERTO.



Altres noticies destacades

GENER FEBRER
Rebem el donatiu de 3.000€ de la Visita de membres de I'Associacio
Cur e la dona en ber Sirius de Sta. Coloma de Queralt

#Roses&Melmelades nostra entitat

Hortus reinventa les

Fem activitats esportives online i diferents Tornada a l'activitat Donatiu de viseres,
challenges parcialment d'alguns pantalles i salvaorelles de roses&melmelades per impulsar la
serveis productius 3 D Activistes campanya amb els dos productes

conjunts

Fem un donatiu de 200€ a la Riuada la justici

Solidaria, recollits de les urnes
disposades als nostres dos centres.

al, va i e l'an
reforma E ontbla

A les llars es fan totes les Els professionals Donatiu de mascaretes i gel JUNY
tasques que no es poden donen un copdema  hidroalcoholic de Verallia Ens preparem per a la reobertura dels serveis ocupacionals en
fer de manera habitual a en la pintura de les nous espais i equips per complir amb els protocols

I'exterior llars

Campanya “ECOLOGICAMENT" del CC

= l

'Ajuntament de Montblanc per la
5 ‘ermita de Sant Jose

DESEMBRE Per segona vegada els GENER "
Donatiu de mascaretes residents de les llars s'han Primeres vacunes a les
Fundacio Mapfre a de tornar a confinar tal llars i als professionals =
través de Confederacion i com marca el protocol d'atencio directa
Aspace i passen el Nadal i Reis
confinats
surt a TV3, per explicar com han

superat mia.




persones
participants

44

persones
participants

49
°

persones
participants

persones
participants

43

Insercié
laboral

110

80 persones

en itinerari d'insecid

o * -11 persones

¢ +1 persona

¢ +8 persones

persones
ateses

30 persones amb
seguiment posterior

insercio
Insercions
53%

o Persones

16% al CE_T
Insercions a Aprodisca

lempresa 319 (G

Insercion ordinaria un CE

12 4

Participants
Inserlab

47 A

Participants
SIOAS

Participants
Singulars

o4

Participants
Incorpora

Treball
social
transversal

90

Sollicituds
rebudes

Ent:

d'orientacio
iacollida

p
462

Accions de
treball social
realitzades

Donats d'al-
ta per entrar
aservei

revistes Revisions,

actualitzacions

‘ 100

documentals

100%

transversal i
multidisciplinar
Satisfaccio¢ a les
enquestes

a totes les
persones amb
discapacitat de
I'entitat

Habitatge

persones
ateses

22%
>55 anys

residents 12,2%

. <30 anys
Vida
independent
residents
Llar
residéncia

41% Tenint en compte les necessitats

>45 basiques per I'edat, projecte laboral,

anys preparacio per a la jubilacié i
afrontament de I'envelliment fisic i

59% mental.

<45  na mirada als canvis assistencials

anys  degut a I'envelliment fisic i mental

Consolidacié
figures
transversals l Coordinacions externes
amb serveis de la xarxa
de salut, serveis socials i
equips educatius

de suport

Joves
extutelats

Joves del territori d’entre 18 i 21 anys, vinculades a
I’Area de Suport al Jove Tutelat i Extutelat

El servei de suport a 'autonomia a la propia llar esta
destinat a persones amb certificat de discapacitat
gue han optat per emancipar-se de I'entorn familiar
i viuen en un habitatge propi o de lloguer, de forma
individual, en parella o amb d’altres persones.

NuUmero de persones
ateses en els diferents
serveis que ofereix
'entitat

L
p€1?
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. ersones
Hores cuidant ¢ pb lad
a les persones repalladores

47 continus 66 13
Numero total Noves altes al
19 puntuals de serveis servei
d'atencié
. . material manipulat
industrials

Persones
treballadores

a Manipulats 70 _|5'| 78737 Unitats de
o

. Serveis de neteja realitzats
Neteja 4 7 5957  Zifoatres cients
Persones
treballadores

Manipulats 26 471.088

o . Productes acabats
alimentaris bersones
a r treballadores 2 ]OS
e Lots de Nadal 94%
Q Persones
. .. d’especial
55}’"/5‘5 Jardineria dificultat

162

Persones 6 Ve}/d5 .IO 988

Persones

treballadores Actuacions
treballadores 331

Clients

APRODISCA  roon

treballadores

Persones amb

2,
discapacitat
Onea Tasques suport

administratiu/
recepcio

OA Arts

5 grafiques 2
Q
I



STOP
.

Serveis
paralitzats
de manera 3

12
13

temporal per
la pandémia

Persones
voluntaries

Persones Accions 3

socies comunicacio
Persones

socies 2 Assemblees
protectores

Xerrades online

Q Voluntariat

Sol-licituds puntuals de voluntaris
ateses per persones treballadores /
voluntaries

Reunions mensuals del Consell Territorial

@ Atencié al soci i relacions externes

Activitats d'atencio directa

Conca de Barbera, La Selva del Camp,
Reus, Vila-seca i Tarragona

90

Atencions individualitzades
amb videoconferencia

35

Accions
comunicacio

2 Xerrades

2 Formacions de
la normativa de
voluntariat

d'Associacions dins de la Federacio de Voluntariat

Social de Catalunya a Tarragona

Voluntariat
% 5215
visites/any o Seg?dlrs
5145 @ 937
visites/any Seguidors

2

butlletins
informatius

h £

=
i g, e
— OB

o)
15

impactes als
mitjans

-
1O/

39.065
106

106
156

Comunicacié i marqueting

© 7%

78 396

Seguidors Contactes Seguidors
© 735 216
Seguidors Contactes
Persones

Treballadores

151

9

ebando _
Usuaris
Recerca a Google
Persones
Voluntaries
Usuaris ens han trobat 9
Usuaris han sol-licitat indicacions Usuaris
. L )
Usuaris han visitat el web s
Usuaris han realitzat trucada 36
Usuaris

Q,.@e

o

Subscriptors

79

Accions
comunicatives

37

Accions
comunicatives

Families

39

Usuaris

31

Accions
comunicatives

55

Accions
comunicatives


https://www.youtube.com/watch?v=kQwV_2P6jo8&feature=emb_title

]73 Formacio continua per arees

Formacioé Accions 5 13 STOP

formatives 62

PRL Social Gestio i Serveis
537 45 Suport paralitzats per
y la pandémia i
Hores formatives 36 7 T-l nomeés es fan
. = otes 4
Laboral Direccio les arees formacions

online

Qualitat, Seguretat i Salut

representen

140

X o
91 3 dies de treball
4\ Accions realitzades Accidents perdut 5777'78
de prevencio de amb baixa
Empresa ris@os laborals (posterior) index d'incidencia (accidents laborals

Registrada . .
= amb baixa per cada cent mil treballadors
UNE-EN ISO 9001 L.
pepp— exposats) Mitjana Catalunya centres de
2 Serveis socials sense allotjament 3.300,26

85

Accidents (sense

Suggeriments baixa posterior)
de millora
efectius
Entitats del grup
Tuteles Curateles

52

2] 1 Persones
homes dones ateses 4 2

Assistent
Mesura cautelar/
Defensa judicial

Disseny estrategia per
obtindre finangament
per adequar la Torre Mas
Fabregues

.\\ .
¢ ‘\\ fundacio - = §
z@\ privada tutelar L'atencio és cada cop més diversificada, tenint cada vegada AﬁRODlSCA

.‘. APRODISCA més casos de persones amb problematica de salut mental. Ambientals i ecoldgics






(+9,01%
vs 2019)

272.206,30 €

(o)
39'22 /O . Resultat exercici (-11.16%
i 2 2019)
(-14,38% persones 457740395 €
vs 2019) 4.84961025 € (-9,25% vs 2019)

(-7,02% vs 2019)

total @

. (0)
INgressos “>7%

Altres

Subvencions,
donatius i llegats

22,83%

d::)qes

(-18,32%
vs 2019)

%

3

Lo
=
O
7

Total inversions

realitzades:
104.221,17 €

ingressos (-1.38%
vs 2019)

total Y

despeses

7% 591%

Compres  Amortitzacié
(-7.28% (-0,57%
vs 2019) vs 2019)

5.014,40 € Edificis i altres construccions
35.562,24 € Instal-lacions técniques
37.098,95 € Maquinaria activitats productives
13.713,47 € Mobiliari
11.428,80 € Equips informatics
1.403,31 € Altres inversions



APRODISCA-SEU CENTRAL - C/ Josep M Poblet, 1 - 43400 MONTBLANC (Tgn)- Tel. 977 86 12 61

C/ de la Vinya,4 - 43400 MONTBLANC (Tarragona)
APRODISCA LA SELVA - Pol. Ind. Mil-lénium - Av. de I'Alumini, 2 - 4370 La Selva del Camp (Tgn) - Tel. 977 84 49 51

QOO0®OQ® www.aprodisca.org - www.hortusaprodiscae.org




